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Аннотация. 

В работе представлен анализ существующей товарной политики компании, а также выявлены ее 

особенности, отличающие Samsung от других компаний на рынке. 

Abstract. 

The research presents a comprehensive analysis analysis of the existing product policy of the company, as 

well as its particular qualities that distinguish Samsung from other companies in the market. 

Ключевые слова: Чеболь, экспортная политика, международная организация, товарная политика 

МНК 

Key words: Chaebol, export politics, international organization 

 

После окончания Второй Мировой Войны в 

Республике Корея не было ни достаточных ресур-

сов, ни благоприятных условий для развития, от-

сутствовало достаточное количество капиталов, а 

также существовал крайне узкий внутренний ры-

нок, технического потенциала в стране также не 

было. В 1960-х годах страна была одной из бедней-

ших в регионе – ее ВВП на душу населения состав-

лял около $100, тогда как сейчас — это развитое 

промышленное государство с показателем ВВП на 

душу населения по данным Всемирного Банка при-

близительно $28 000. Положительное влияние на 

экономику страны в первую очередь оказал рост 

экспорта. Доля экспорта от всего ВВП Южной Ко-

реи по информации различных международных ин-

формационных агентств составляет около 50%. 

Таким успехам в развитии государство обязано 

так называемому «Чуду на реке Хан». Этот процесс 

был основан на экспорто-ориентированном росте, 

быстрой индустриализации, внедрении новых тех-

нологий, развитии образования, приведшим к экс-

поненциальному росту уровня жизни, быстрой ур-

банизации и модернизации. Чудо на реке Хан поро-

дило такие международные корпорации, 

конгломераты (чеболи), как Samsung, LG, Hyundai 

и др. В данной работе будет рассмотрена товарная 

пол экспорта самой крупной дочерней компании 

Samsung Group – Samsung Electronics Co, Ltd.  

Актуальность работы состоит в том, что ана-

лиз этой компании и его товарной политики помо-

жет приблизиться к разгадке тайны, узнать которую 

стремились экономисты и менеджеры со всего мира 

— как Республике Корее удалось менее чем при 

жизни двух поколений своих граждан превратиться 

из аграрной малоразвитой, технологически отста-

лой страны в мирового лидера в судостроении, ав-

томобилестроении, в производстве полупроводни-

ков и электроники, а также звание «центра развития 

информационных технологий». 

Основные характерные черты чеболей – осо-

бой формы организации компаний таких как Sam-

sung – это то, что данными компаниями управляет 

основной держатель акций и его семья, а также то, 

что чеболь объединяет единой организационной 

структурой конгломераты предприятий различной 

отраслевой направленности. 

Чеболи имеют и ряд других характеристик. 

Например, они существуют при поддержке прави-

тельства страны, которое обеспечивает им защиту 

и ряд привилегий (даже в настоящее время). Все 

высшие посты в компании занимают либо род-

ственники директора, либо его близкие друзья, та-

ким образом, осуществляется жёсткий контроль 

над всем чеболем. Это обеспечивает им независи-

мость и самодостаточность. Когда чеболь выходит 

на рынок новой страны и открывает там представи-

тельство / дочернюю компанию, то все руководя-

щие должности занимают только корейцы с безого-

ворочной репутацией и большим опытом. Россий-

ская дочерняя компания Samsung Electronics Russia 

также находится под полным управлением граждан 

Республики Корея [9].  

Более 70% продаж концерна Samsung Group 

приходится на электронику. Крупнейшей, но не 

единственной, из компаний Samsung в этой отрасли 

является Samsung Electronics Co., Ltd – мировой 

технологический лидер в области полупроводни-

ков, телекоммуникационного оборудования и циф-

ровой конвергенции. Девиз компании: 

«Do What You Can't» или «Совершай невозмож-

ное», что напрямую отражает всю суть политики 

компании, начавшей свой путь, как маленькая ком-

пания и доросшей до самого крупного производи-

теля телевизоров, мобильных телефонов и смарт-

фонов в мире. [3] 

Любой компании, проводящей активную экс-

портную политику, необходимо учитывать особен-

ности страны, в которую будет экспортироваться 

продукт компании, в том числе особенности зако-

нодательства, экономической ситуации в стране, 
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развитости инфраструктуры (в том числе транс-

портной), а также особенности менталитета потен-

циальной целевой аудитории. 

Для поддержания своего положения среди 

конкурентов, предприятию следует стремиться к 

расширению товарной номенклатуры, не прилагая 

значительных усилий к его насыщению, так как в 

рамках ассортимента практически каждой 

товарной группы представлено достаточно много 

товаров, отличающихся по качеству и уровню 

цены. Это позволит в дальнейшем отобрать 

наиболее выгодные для предприятия товарные 

группы. 

Эта стратегия помогла в своё время Samsung 

обойти Apple на рынке электроники – в то время 

как Apple сконцентрировали своё внимание на га-

джетах более дорого сегмента и лишь снижали 

цены на устаревшие модели, Samsung расширяли 

свою товарную линейку и делали это, прежде всего, 

на иностранных рынках, так как удобная политика 

рассрочек и кредитов внутри страны помогала ком-

пании продавать даже флагмановские модели в 

огромных масштабах корейскому населению, 

вечно стремящемуся к дорогим атрибутам повсе-

дневной жизни. В других странах такое расшире-

ние товарной линейки сыграло огромную роль в 

расширении влияния компании. Samsung имеет 

свои производства в большом количестве стран 

(только мониторы и бытовую технику производят 

более чем в 12 странах мира), а также имеет 6 тех-

нологических центров, разрабатывающих новые 

технологические усовершенствования для продук-

ции компании, в т.ч. разработкой ИИ (искусствен-

ного интеллекта).  

Производство Samsung налажено на заводах по 

всему миру, компания решительно настроена на ло-

кализацию производств на местах, так, например, 

используя систему поставок Just in Time [6], калуж-

ский завод, расположенный в России, старается 

максимально привлечь в качестве поставщиков 

предприятия Калужской и близлежащих областей. 

На сегодняшний день уровень локализации произ-

водства стиральных машин Samsung составляет бо-

лее 50%, при этом 100% пластиковых деталей для 

стиральных машин производится непосредственно 

на заводе. Особое внимание уделяется вопросам ло-

кализации сырья (пластик и металл) – по этому 

направлению завод активно сотрудничает с ОАО 

«НЛМК» (Липецкая область), ОАО «Магнитогор-

ский металлургический комбинат», ОАО «Нижне-

камснефтехим». Телевизионная техника, произве-

денная на заводе в Калужской области, реализуется 

не только на российском рынке от западных обла-

стей до Дальнего Востока, но и отправляется к по-

требителям в Монголию, Казахстан, в страны Цен-

тральной Азии и Закавказья, а также в Белоруссию, 

Украину и Молдавию. 

Среди особенностей товарной политики ком-

пании Samsung Electronics в странах-импортерах 

можно выделить особую функцию любых девай-

сов, имеющих камеру среди своего функционала. 

Так, например, во всех девайсах, продаваемых и 

произведенных на территории Республики Корея 

по корейскому законодательству звук при соверше-

нии снимка отключить не представляется возмож-

ным. Поэтому для всех остальных стран корейские 

компании меняют функционал гаджетов, так как та-

кое законодательство существует именно в Корее, 

оно направлено на искоренение такого явления как 

скрытая съемка человека (по корейскому законода-

тельству съемка человека без его ведома карается 

по закону). 

Интересной является и политика ценообразо-

вания компании Samsung Electronics в Республике 

Корея. Несмотря на возможные идеи о том, что 

цены на продукцию компании сильно завышаются 

при экспорте в другие страны, важно сказать, что 

это не так. Например, если сравнивать цены на одни 

и те же позиции бытовой техники в Корее и в Рос-

сии (таблица 1), то окажется, что цены не намного 

отличаются. Что связано с желанием корейцев по-

купать не только качественный, но и дорогой товар. 

При одинаковом качестве двух товаров среднеста-

тистический кореец скорее купит товар по более 

высокой цене, так как это прибавляет товару и его 

владельцу статусность. Когда же корейская компа-

ния выходит на зарубежные рынки ей необходимо 

учитывать иную рыночную ситуацию и ценовую 

политику других компаний, а потому цена остается 

прежней несмотря на все издержки на поддержку 

дилеров и таможенные пошлины. 

Таблица 1 

Сравнительный анализ цен на флагмановские модели товарной линейки Samsung Electronics в 

Российской Федерации и Республике Кореи (в рублях) 

Страна 

Модель телефона 

Российская Федерация Республика Корея 

Samsung Galaxy A9 29 000 35 425 

Samsung Galaxy S10e 54 000 54 000 

Samsung Galaxy S10 5G 68 990 82 550 

Источник: составлено автором на основании цен в официальных представительствах компании  

 

В представленной работе были проанализиро-

ваны история и особенности организации компании 

Samsung Electronics, а также особенности экспорт-

ной товарной политики этой компании. Можно сде-

лать вывод о самобытности управления компанией, 

существовавшей несмотря на явно выраженную 

способность к быстрой адаптации условиям внеш-

ней среды, отличающей Samsung и остальные 

группы компаний (чеболи) от других компаний в 

Республике Корее и международных компаний из 

других стран. 
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Во многом товарная политика Samsung Elec-

tronics похожа на политики других компаний, но су-

ществуют элементы товарной политики компании, 

которые отличают ее от других, в т.ч. особая цено-

вая политика и особые функции гаджетов для экс-

портируемой продукции компании, которые помо-

гают быть ей конкурентоспособной в глобальном 

экономическом пространстве. 

Удалось выявить не только особенности товар-

ной политики компании, но также погрузиться в ис-

торию Кореи и дойти до самых истоков зарождения 

такого явления, как чеболи и осознать их важность 

для корейской экономики, а потому, основываясь 

на полученных данных, можно с уверенностью го-

ворить, что политика как компании, так и государ-

ства в целом была и остается верной, компания раз-

вивается быстрыми темпами, оставляя конкурентов 

позади, занимая всё большую долю на рынках сво-

его присутствия с каждым годом, тем самым разви-

вая экономику Кореи, а также пополняя ее государ-

ственный бюджет. Будет ли данная стратегия 

успешна в будущем – покажет время, ближайшие 

годы Samsung будет удерживать ведущие позиции 

благодаря грамотно спланированной политике экс-

порта. 
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